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Oficio/GP/N° 416/2021

Cuiaba-MT, 09 de julho de 2021.

A

CAMARA MUNICIPAL DE SORRISO
LEANDRO CARLOS DAMIANI
Presidente

Av. Porto Alegre, 2.615- Centro- Cx. Postal. 131
Sorriso — MT
CEP: 78.890-000

Assunto: Resposta ao oficio n® 530/2021- Carta de Repudio as empresas de telefonia celular:
VIVO, CLARO ¢ OL

Prezado Presidente,

Ao tempo que o cumprimento, no ensejo de parabenizar pela agio desta Camara
Municipal, que materializa de forma inconteste a representatividade dos municipes, atendendo aos
seus anseios, defendendo seus interesses, mas acima de tudo, ndo permitindo que a voz do povo
€coe sem respostas.

Neste sentido, a mongdo de repudio aos péssimos servigos prestados pelas empresas
de telefonia OI, VIVO e CLARO, externam a agéio que se espera desta casa legislativa, outrossim,
¢ importante ponderar os limites de responsabilidades afetas a esta Agéncia Reguladora do Estado
de Mato Grosso, a comegar pelas competéncias constitucionais de cada um dos entes sobre a
regulagdo dos servigos de telecomunicagdes, afetos ao ente federal;

Art. 21. Compete & Unido:

XI - explorar, diretamente ou mediante autorizagao,
concessio ou  permissio, os _ servicos  de
telecomunicacdes, nos termos da lei, que dispori
sobre a organizaciio dos servicos. a criacio de um
érgio regulador e outros aspectos institucionais;

Competéncia de cardter exclusivo da unido, o que nio compete aos Estados e
Municipios, qualquer ingeréncia direta, sem as devidas delegagdes possiveis do ente federal.

paginalde3




~
a.
W

Neste sentido, surge em julho de 1997 a ANATEL, criada pela lei 9.472/1997, Agéncia
Reguladora de Telecomunicagdes, responsével pela regulagdo dos servicos, concedidos ao capital
privado.

Lei 9.472/1997:

Art. 1° Compete a4 Unidio, por intermédio do orgio
regulador e nos termos das politicas estabelecidas
pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a
exploragio dos servicos de telecomunicagdes.

Parigrafo tnico. A organizagio inclui, entre outros
aspectos, o disciplinamento e a fiscalizagio da
execuciio, comercializacio e uso dos servicos e da
implantacio e funcionamento de redes de
telecomunicagdes, bem como da utilizacio dos
recursos de 6rbita e espectro de radio frequéncias,

A reserva de competéncia emanada pela Carta Magna, materializada com a lei
9.472/1997, exclusiva da unido, para os temas relacionados a normatizacio, fiscalizagdo e as de
regulagdo, neste sentido, resta evidenciado que aos Estados ndo compete, sem a devida delegagio
pela Unido, dos atos de regulacdo e fiscalizagio dos servigos de telefonia.

Em que pese, nossa Lei n® 429/201 1, em seu Art. 3° conferir como atribui¢do a esta
Agéncia os servigos de telecomunicagdes, nestes termos:

Art. 3°Compete 4 AGER/MT regular, normatizar,
controlar e fiscalizar, nos limites da lei, os servigos
publicos e suas respectivas tarifas, prestados diretamente
pelo Estado de Mato Grosso ou prestados indiretamente
por meio de delegagio a iniciativa privada por meio de
concessdo, permissio ou autorizagio, referentes a: (Nova
redagdo dada ao caput pela LC 685/2021 )

[ - saneamento;

IT - rodovias;

IIT - portos e hidrovias:
[V - transporte coletivo intermunicipal de passageiros e
seus terminais rodovidrios:

V - distribuigdo de gas canalizado;

VI - energia elétrica;

VII - telccomunicagfies.

VIII - transporte ferrovisrio de bens e
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passageiros. (Acrescentado pela LC 685/2021 )

Pardgrafo Ginico. A AGER/MT atuars na regulagilo,
controle e fiscalizagio de servicos publicos de
competéncia prépria da Uniio e dos Municipios que
lhe sejam delegados mediante legislagiio especifica ou
convénio.

E ainda nos termos do Pardgrafo Unico, resta claro que a AGER podera atuar na
regulagdo, controle e fiscalizagdo de servigos publicos de competéncia da Unido e Municipios, desde
que sejam a ela delegados, mediante convénio ou legislagao aplicével, o que nio se amolda ao caso
em tela, pois ndo ha delegagio da ANATEL a esta Agéncia Reguladora de tais atribuigdes, por
qualquer instrumento legal, a exemplo do convénio que temos com a ANEEL, que nos delegou
parcialmente suas atribui¢des, atinentes as agoes de fiscalizagio.

Por tais razdes, evidencia-se a incompeténcia desta Agéncia para atendimento da
presente demanda, ainda que justa, necessdria, considerando as reclamacdes relatadas sobrea
qualidade questiondvel dos servigos prestados por estas operadoras, contudo, servigos que ndo estdo
afetos ao crivo regulatério da Agéncia do Estado de Mato Grosso, inteirado, orienta que esta insigne
Camara, busque junto ao orgdo regulador federal ANATEL, respostas regulatorias e fiscalizatorias
concretas sobre a qualidade dos servigos, e/ou a ¢ ada das providéncias cabiveis ao caso.

)

Atenciosamente,
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Encaminha Oficio 530/2021

Presidencia Presidencia <presidencia@ager.mt.gov.br> 9 de julho de 2021 16:41
Para: Camara Municipal de Sorriso-MT <secretaria@sorriso.mt.leg.br>
Cc: Luis Alberto Nespolo <luisnespolo@ager.mt.gov.br>

A

CAMARA MUNICIPAL DE SORRISO
LEANDRO CARLOS DAMIANI

Presidente

Av. Porto Alegre, 2.615- Centro- Cx. Postal. 131
Sorriso = MT

CEP: 78.890-000

Assunto: Resposta ao oficio n° 530/2021- Carta de Repldio as empresas de telefonia celular : VIVO, CLARO e OlI,

Por determinag&o do Presidente Regulador, Sr. Luis Alberto Nespolo, venho por meio deste encaminhar Oficio GP n°
416/2021 em atengéo a solicitagao feita por esta Camara, por meio do Oficio n° 530/2021-GP/SEC protocolado nesta
Agéncia sob o n° 294834/2021.

Atenciosamente

Mariana de Freitas Silva

Chefe de Gabinete AGER/MT
Fones: 65 3618-6160

e-mail: presidencia@ager.mt.gov.br

[Texto das mensagens anteriores oculto]

0416 - Of. GP.N°, 416.2021 - Resp. ao oficio n°. 530.2021 - Carta de reptdio as empresas de telefonia
T;] celular - vivo, claro e oi.pdf
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Oficio/GP/N° 446/2021

Cuiaba-MT, 30 de julho de 2021.

A Sua Exceléncia o Senhor
LEANDRO CARLOS DAMIANI
Vereador Presidente

Camara Municipal de Sorriso
Avenida Porto Alegre, 2.615 - Centro
CEP: 78890-000. Sorriso/MT

Assunto: Mogio de Repudio das empresas de telefonia e internet mével: OIS/A, Telefonica Brasil
S/A (VIVO) e CLARO S/A.
Ref: Processo n° 337618/2021.

Ao Senhor Vereador Presidente,

Ao tempo que o cumprimento, em atengdo ao Oficio n° 530/2021 referente a Mogio de
Repidio das empresas de telefonia e internet mével: OIS/A, Telefénica Brasil S/A (VIVO) e
CLARO S/A protocolado sob o n° 337618/2021 no dia 28/07/2021.

Isto posto, informo que a demanda foi respondida e enviada via e-mail por meio do
Oficio/GP/N°® 416/2021 no dia 09 de julho de 2021 (anexo).

Sem mais para o momento e con ndo-com a participagdo de Vossa Senhoria,
renovamos votos de estima e consideragio e yo: colqdamos a disposi¢do para o que se fizer
necessario.

Atenciosamente,




