CT 12.1118 GRCR FCR/2022 Brasilia, 31 de dezembro de 2022

Exmo. Senhor

Acacio Ambrosini

Presidente

Camara Municipal de Sorriso = MT
secretaia@sorriso.mt.leq.br;

Assunto: Prestacdo do Servigco Mével Pessoal

Referéncia: Oficio n°. 00504 GP SEC de 22.06.2021

Exmo. Senhor,

A CLARO, recebeu em 2022 o oficio n°®91/2022/GPR-ANATEL, que encaminha o oficio
n°. 00504 GP SEC de 22.06.2021 de Vossa Exceléncia, por meio do qual solicita ampliacdo na
prestacdo do Servico Movel Pessoal para atendimento ao distrito Terra Brasil situado no
Municipio de Sorriso - MT, para prestar os seguintes esclarecimentos:

Cumpre-nos evidenciar que a CLARO tem executado ac¢des constantes para a melhoria
da rede do Servico Mével Pessoal no Municipio de Sorriso, sendo que, estdo previstas a ativagcao
de 02 sites com a tecnologia 4G em dezembro de 2023.

No tocante ao pedido de ampliacdo de cobertura para atendimento ao distrito Terra
Brasil, apds analises das areas técnicas e financeiras, verificamos que ndo ha previsdo de
implantacdo de novos sites que atendam a regido em 2022. A ativacdo dos novos sites ndo
beneficiara a regido do distrito.

Com intuito de conferir celeridade e reduzir os prazos envolvidos no envio de
correspondéncias oficiais via correio, e tendo em vista as novas formas de trabalho adotadas, a
formalizacdo das respostas aos pleitos recebidos por esta Prestadora sera feita apenas por meio
eletrénico (e-mail).

Agradecendo desde ja a atencéo dispensada por Vossa Exceléncia, a CLARO se coloca
a disposicdo para prestar quaisquer outros esclarecimentos que se facam necessarios.

Atenciosamente,
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