SORRISO-MT
OFICIO AGER N° 054/2023

Sorriso, 14 de julho de 2023.

Ao Excelentissimo Senhor

IAGO MELLA

Presidente da Camara de Vereadores
Sorriso-MT.

Assunto: Resposta ao Oficio 327/2023 — GP/SEC (Requerimento n°® 18812023 immsi do ST
PROT N° F%EQ.LQ&E—_’:
ECEE EM

17 JuL. 2023
Prezado Senhor, PO 1R

—En
Y, . |

Com cordiais cumprimentos, venho por meio deste, em resposta ao Oficio

citado, no qual Vossa Senhoria encaminhou copia do Requerimento n® 196/2023, que

tramitou na 212 Sessao Ordinaria do ano de 2023 da Camara Municipal de Sorriso.

Segue em anexo cépia do documento enviado pela Concessionaria
Aguas de Sorriso requerendo o reajuste tarifario do ano de 2022, conforme solicitado na

alinea “a” do requerimento.

Ademais, segue coépia do plano de investimentos elaborado pela
Concessionaria. Importante ressaltar que esta € uma proposta elaborada unilateralmente
pela Concessionaria e esta em fase de ampla discussdo na Prefeitura Municipal (Poder

Concedente).

Quanto ao relatorio detalhado da composigao do prego cobrado na tarifa

de fornecimento de agua e de coleta de esgoto, segue tabela com a estrutura:

Tabela 3 - Estrutura Tarifaria Reajustada.

ESTRAUTURA TARF ABIA CONTRATUAL
CLASSES DE CONSUMD TARFAS
catecomag [ FAXA AGUA | ESGOTO
(MUMESECON) | (R’ | (Rsim)

"l 010 RE 3074 | FE 2767

RZ 12320 R$46T | RS 4.0

RESIDENCIAL R3 Z1a30 R$7.665 | A% 6,317

Aa T2 d0 A8 11526 |F% 10 359

BS | acmadedl F$ 18,1068 | Rt 6. 292

T Ta®0 Rt 762 | RS 6.455
RO [ | somade® | M 10.753 | R8 5,685 N
T Ta10 Re5.146 |87 347 1
PUBLICA : kad !
- P2 | somade®d | R$13.280 | BS 11958 f‘
I 0210 F48.332 | RS 7562 /

b W T acimade ) | R$ 12,450 | A$ 11220 \ /J/

Rua Mato Grosso, n? 2.458 - Ganha Tempo AGER
O - Sorriso - Mato Grosso dos de Sorriso-MT
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Agencia Reguladare
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Ainda, no tocante ao percentual distribuido no pagamento de despesas
com pessoal, custos fixos e variaveis, deve ser questionado diretamente a Concessionaria.
Assim, em contato com o Diretor Regional da Aguas de Sorriso, Sr. Lucas, este me

informou que receberam o Requerimento n® 196/2023 e procederdo com a resposta.

Sendo estas nossas ponderacbes e respostas pertinentes, nos

colocamos a disposi¢ao para mais esclarecimentos de eventuais duvidas.

Atenciosamente,
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EVANDRO GERALDO VOZNIAK
Diretor Presidente
AGER Sorriso

Rua Mato Grosso, n? 2458 - Ganha Tempo AGER

CEP: 78.890-000 - Sorriso - Mato Grosso . ' 'Agén'cia Reguladora de Servigos Publicos Delegados de Sorriso-MT
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Carta ASO n2 305/2022 Sorriso-MT, 08 de julho de 2022.
Protocolo 2205 e 2408/2022

lImo. Sr.

Evandro Geraldo Vozniak

Diretor Presidente Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos Delegados de Sorriso (AGER-
Sorriso)

Rua Mato Grosso, 2458 — Ganha Tempo — Sorriso/MT

RECEBH;O
o Data: 0K [0 N,
Hora: v—}j——-
IImo. Sr.

Ari Genezio Lafin 'l
Prefeito Municipal

Prefeitura Municipal de Sorriso
Avenida Porto Alegre, 2525, Caixa Postal 01 — Sorriso-MT

1

Ref.: Reajuste tarifdrio dos servigos plblicos de abastecimento de &gua, coleta e
tratamento de esgoto sanitario em Sorriso - MT.

Prezados Senhores,

A Aguas de Sorriso S.A, concessionaria dos servi§os publicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario no Municipio de Sorriso - MT, inscrita no CNPJ/MF sob
n? 04.002.227/0001-27, vem através desta requerer a homologacao de reajuste tarifario
para os servigos por ela desempenhados, nos termos que seguem.

A empresa ora solicitante se sagrou vencedora da concorréncia n. 001/2000,
tornando-se a concessionaria dos servicos publicos de abastecimento de dgua, coleta e
tratamento de esgoto, conforme o contrato de concessdo n. 074/2000, firmado com o
Municipio em 14 de junho de 2000.

Tal como estabelecido contratualmente, em contrapartida a prestagdo do servigo
publico, foram conferidos & concessionaria o direito e o dever de cobrar a tarifa
estabelecida na avencga administrativa.

ce

 Av. Porto Alegre, 2735 - Centro, Sorriso/MT - CEP 78890-000
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Desde o inicio houve a previsdo de atualizacdo monetaria da tarifa, de forma
periodica, sendo que o 3° Termo Aditivo Modificativo ao Contrato de Concessdo n°
074/2000 (3° TAM), fixou, em sua cladusula primeira, paragrafo quinto, que as tarifas serao
reajustadas com periodicidade anual, da seguinte forma:

Paragrafo Quinto: oS valores das tarnfas serao reajustados com periodicidade

anual,_obedecendo a legisiagdo e a requlamentacdo vigente, tomando-se como

Data Base a data de assinatura do contrato de concesséo.

Da mesma forma, atraves da clausula primeira, jtem 1.1.a) do 3° TAM foi fixado
como indexador das tarifas o [ndice Geral de Precos do ;Mercado (IGP-M) publicado pela
Fundagao Getulio Vargas (FGV): i

é) Fica adotado o Indice Geral de Pregos - IGP-M/FGV para o calculo da

defasagem tarifaria, apurado nos altimos 12 (doze) meses.

i
Para data-base sera utilizada o més de assinaftura do contrato de concessdo
(14/06/2000), pois assim foi determinado no 3° TAM, erﬁ sua clausula primeira, paragrafo

quinto.

No que tange inicio de computo para o IGP-M, sera considerado o entendimento
da entidade reguladora, manifestado através do Parecer Técnico AGER 002/2019 e Oficio
097/2019, na qual entende que devera ser consideradojo més de assinatura do Contrato
de Concessao. '

E imperioso ressaltar que a finalidade dos reajustamentos € a atualizagdo
monetaria das tarifas apresentadas na proposta comercial, ou seja, nada acrescentam
nem reduzem ao valor inicialmente pactuado, apenas fazem sua manutengao,
compensando a corrosdo inflacionaria.

|
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1. DA MEMORIA DE CALCULO DO REAJUSTE TARIFARIO REFERENTE AO PERIODO
DE JULHO/2021 A JUNHO/2022

Desta forma apresentamos a seguir a Memoria de Célculo do Reajuste Tarifario
referente ao periodo de JULHO/2021 a JUNHO/2022, demonstrando a variacao do [ndice
Geral de Precos do Mercado (IGP-M) publicado pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV):

Tabela 1. Variacio do IGPM no periodo de julho/2021 a junho/2022

Rafaras i IGP-M [ndice Geral de Pregos
Mensal Acumulado do Mercado - IGP-M
jul/21 | 0,77733 | 1084,095 33,83%
ago/21 |0,663687| 1091,290 31,12%
set/21 | -0,63943 | 1084,312 - 24,86%
out/21 |0,642896| 1091,283 C21,73%

""" nov/21 |0,018327| 1091,483 17,89%
dez/21 |0,870834| 1100,988 P 17,78%
jan/22 |1,817549| 1120,999  16,91%
fev/22 |1,832919| 1141,546 16,12%
mar/22 |1,740797| 1161,418 14,77%
abr/22 [1,411292| 1177,809 - 14,66%
mai/22 |0,521647| 1183,953 10,72%
jun/22 |0,585243| 1190,882 @ S

Assim, de forma a corrigir a Tarifa Referencial de Agua (TRA) nos termos do
contrato de concessdo, o reajuste de 2022 devera considerar a variagdo do IGPM dos
ultimos 12 meses, isto &, do periodo de julho de 2021 ajunho de 2022.

1.190,882

IGPM = 1075733 ~

i
|
1=10,70%

Com isso, tem-se que o indice apresentou variagao de 10,70% (dez virgula setenta
por cento) no periodo.

Av. Porto Alegre, 2735 - Centro, Sorriso/MT - CEP 78890-000
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Ainda, outra maneira de averiguar o indice de reajustamento é através da variacdo
mensal e acumulada do IGP-M no periodo de julho de 2021 a junho de 2022 conforme
os dados disponibilizados pela FGV!.

Considerando que a Tarifa Referencial de Agua (TRA) vigente de RS$/m?® 2,777,
apresentamos abaixo a TRA corrigida considerando a variagdo acumulada do IGP-M do
periodo de 10,70%.

Sendo assim,

TRAZ(JZZ - TRAV['gentg *[GPM
TRAz02, = R$/m32,777 1,1070
TRA3g2; = R$/m33,074

i

i

Os valores para o reajuste ainda podem ser confirmados pela ferramenta
calculadora do cidad3o?: '

Tabela 2. Corregdo da TRA no periodo de 07/2021 a 06/2022

Dados basicos da correcio pelo IGP-M (FGV)

Dados informados

Data inicial ! 07/2021
Data final 06/2022
Valor nominal R 2,77 ( REAL)
indice de correcio no periodo | 1,10704240
Valor percentual correspondente ! 10,704240 %
Valor corrigido na data final ‘R$ 3,07 (REAL)

O Anexo |, apresenta a tabela tarifaria e a tabela de servicos que deverdo
vigorar apos a homologacdo do reajuste solicitado.

! Disponivel no site: htto://wwwi14.fgv.br/favdados20/visualizacansulta.aspx
? Disponivel em
https:j/www3.bcb.gcv.br/CALCIDADAO/publico/corrigirPorlndicé.do?meLhod=corrigirPorlndice. A

om apenas duas casas decimais, assim,

giga.foi arredondado.

e
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Assim, a Aguas de Sorriso S/A solicita a V.Sa. a homologagdo do percentual de
10,70% (dez virgula setenta por cento), considerando o indice acumulado do inicio da
concess3o ou o percentual acumulado dos dltimos 12 meses (julho/21 a junho/22), para
o reajuste das tarifas, como demonstrado nas tabelas tarifaria e de servigos constantes
no Anexo |, passando a Tarifa Referencial de Agua (TRA) vigente dos atuais RS/m* 2,777
para RS/m? 3,074.

Adicionalmente, a Concessionaria ressalva que tramita no judicidrio o Mandado
de Seguranca n? 1010053-85.2021.8.11.0040, de sua autoria, no qual busca a aplicacao,
do reajuste tarifario do ano imediatamente anterior (jujlholzo a junho/21), com base na’
variacdo do IGP-M, indice definido no Contrato de Concessdo, no percentual de 37,86%
e ndo com base no Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), o qual foi
autorizado por esta Agéncia, no percentual de 8,055%. Diante disso, a Concessionaria:

(i) ratifica que Tarifa Referencial de Agua {?’;RA), considerando a aplicacdo do
IGP-M, no periodo de 07/20 a 06/21, deveria ser, nesta data, RS/m® 3,543,
conforme memaria de célculo constante do Anexo II; e

R T TN T TR B S e e S A R TNUT R ST i S R R RN T

TR R S SR SR S R S R SN L e S o eSS A i

(ii) informa que, como consequéncia do disposto no item (i) acima, a Tarifa
Referencial de Agua (TRA) que deveria ser homologada neste

: requerimento seria R$/m?® 3,923, referente ao periodo de 07/21 a 06/22,
P considerando a variacdo acumulada do IGP-M do periodo, no percentual
e ¢ |
1l de 10,70%, conforme pode ser verificado na memoria de calculo
e constante do Anexo |l; 7
B Nada mais havendo, reiteramos votos de estima e aprego, colocando-nos a §
§ui ; %
3! i disposi¢ao para 0 necessario. i
E i |
ER T Assinado de farma digital por * ssinado de fon
38 ;iﬁg?ﬁg&“ﬁﬁ:?f LEORARDO MENNA BARRET | ANDRE BICCA 3,9.,.5‘13,:m';u§};§§:
i LARANJA | MACHADQ:93 ;*70% :
i GONCALVES:0275834 CONCALVES02758340771 | Dador: 20220708 3
$ Dados: 2022.07.08 11:04:44 | 985223068 ! otk
1 0771 04'00" : 1:00:08 -0400
i ’ Leonardo Menna Barreto Laranja Goncalves André Bicca Machado ;
2 i ¢ i Diretor Executivo | Diretor Presidente !
Fuig :
3164 E
| f
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Tabela 3 - Tabela Tarifaria Reajustada

ESTRUTURA TARIFARIA VIGENTE

CLASSES DE CONSUMO | TARIFAS
CATEGORIAS | . FAIXA AGUA ESGQTOS
cODIGO )

(m3/més.econ.) (RS/m?) (RS/m?3)

R.1 0al0 RS 3,074 RS 2,767

R.2 11320 RS 4,611 RS 4,150

RESIDENCIAL| R.3 21a30 RS 7,685 RS 6,917
R4 31240 RS 11,528 RS 10,359 :
i R5 | Acimade 40 RS 18,106 RS 16,292 é’?
c1 0al0 RS 7,162 RS 6,455
COMERCIAL 2 27 >
C.2 Acima de 10 RS 10,759 RS 9,683 ﬁ
! P.1 0al0 RS 8,14 RS 7,347 3
PUBLICA 5 38145 ? 4
P.2 Acima de 10 RS 13,280 RS 11,958 ]
1.1 0al0 RS 8,392 RS 7,562
INDUSTRIAL i
1.2 Acima de 10 RS 12,450 RS 11,220
: 4
: 2
i
&
4 i [ ¢
:

i
13 5

i | :
il F
ZE i
101 2 4
i ? B
j ! i
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Et’ém_

Servicos de Agua

Tabela 4. Tabela de Servicos Reajustada

Servicos

coeficiente

Valor
Vigente

A0l

Execugdo de ligagdo Agua

A01.01

Ligacdo 3/4" ou 1/2" com fornecimento de material pela
Concessionaria (Hidrometro de 3m?, cavalete e PEAD)

125,00 x TRA

RS 384,250

A01.02

Ligacdo de 3/4" ou 1/2" sem fornecimento de material

65,00 x TRA

RS 199,810

A01.03 ligagdode 1 1/2"ou 2"
mao de obra (apenas) 8500xTRA  R$ 251,290
hidrémetro de 10m? 170,00 x TRA  R$522,580
hidrémetro de 20m? 270,00 x TRA RS 529,980
hidrémetro de 30m3 420,00 x TRA +R$1.291,08
A.02 Afericdo de Hidrometros £
de vazdo até 7m? 20,00 x TRA RS 61,480
de vazdo de 10m? 30,00 x TRA R$ 92,220
i de vazdo superior a 20m? 650,00 x TRA RS 184,440
A.D3 Cadastro :
Alteracdo 1LOOXTRA RS 3,074
Emissdo de 2° via por conta/més 1,00xTRA | R§3,074
AD4 Religacio por débito ‘
A.04.01 No cavalete 25,00x TRA  R$ 76,850
3/4" ou 1/2" 30,00x TRA  R$92,220
1" 50,00 x TRA RS 153,700
A04.02 No ramal 50,00 x TRA . R$153,700
A.04.03 Na rede ou calgada 110,00 x TRA 1 R$ 338,140
A0S Religacdo por solicitagdo 4
A05.01 No cavalete 20,00 x TRA RS 61,480
A.05.02 No ramal 50,00 x TRA RS 153,700
A.05.03 Na rede com asfalto 100,00 x TRA  R$ 307,400
A05.04 Na rede sem asfalto 6500x TRA RS 199,810
jiing A6 Reparo em cavalete (apenas ndo de obra) 20,00 x TRA RS 61,48
1 3. A7 Venda de Agua {sem transporte, por m?) 10,00 x TRA -~ R$ 30,74
i :% A.08 Exames laboratoriais normais (F/Q/8) 175,00 x TRA .. R§ 537,95
jiiads A.09 Pesquisa de vazamento P
i A09.01 Domiciliar 2000 TRA . RS 61,48
Servigos de Esgoto
g; 8.01 Exerc. De ligacdo sem fornec. De material 100 ou 150mm 655,00 x TRA RS 199,81
i" B.02 Reparo - Desobstrugdo de ramal {por economia) 4500 x TRA RS 138,330
B.03 Exames laboratoriais normais {DBO) ‘ 100,00 x TRA ~ R$ 307,40
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DA MEMORIA DE CALCULO DO REAJUSTE TARIFARIO ATE JUNHO/2022, QUE
DEVERIA ESTAR VIGENTE, SE APLICADO O IGP-M NO REAJUSTE INFLACIONARIO
DO ANO IMEDIATAMENTE ANTERIOR:
Apresentamos a Seguir a Meméria de Célculo do Reajuste Tarifario até
junho/2022, demonstrando a variagdo do (ndice Geral de Precos do Mercado (IGP-M)
publicado pela Fundac3o Getulio Vargas (FGV).
A Tarifa Referencial de Agua (TRA) deveria estar em RS/m? 3,543, desta forma,
apresentamaos abaixo a TRA corrigida considerando a variagao acumulada do IGP-M do
. periodo de 10,70%. ;
i £
Considerando que a Tarifa Referencial de Agua (TRA) vigente de RS/m? 3,543, é
apresentamos abaixo a TRA corrigida considerandp a variacdo acumulada do IGP-M dd 3

periodo de 10,70%. 4

Sendo assim,

y TRAzqzz = TRAvigente * 16PM
: PRAsge0 = R$/m?3,543 « 1,1070
TRAqz, = R$/m}3,923
!

I 41
! |

Os valores para o reajuste ainda podem ser confirmados pela ferramenta

calculadora do cidadao®:

4 ‘7.
E
£
&
-
&
¥
n

-
? Disponivel em
</ /www3.bch.gov

ferramenta adota como apresentag
igi i arredondado.

br/CALCIDADAQ/publico corrigirPorind
30 padrao o valor coi'r‘lgido com apenas
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Tabels 5. Corregdc da TRA no periodo de 07/2021 a 06/2022

Dados basicos da correcao pelo IGP-M (FGV)

S

Data inicial 07/2021

Data final 06/2022

Valor nominal R 3,54 {REAL)

Indice de correcde no periodo 1,10704240
b m Valor percentual correspondente 10,704240 %
PilciE : : ; ,
ke i - valor corrigido na data final  R$ 3,92 ( REAL) i
i 1:_%% ; | |
2 g i i
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INICIO IMEDIATO
DAS OBRAS DE ESGOTO )\ VERSALIZA cho
DESATIVAGAO DA ETE + EM 2030
> CONSTRUCAO NOVA ETE
COMUNICACAO,
PROJETOS SOCIAIS
E ACOES CONJUNTAS

DEFASAGEM TARIFARIA ATUAL
EM 4 PARCELAS CUMULATIVAS

(Jul/23 a Jul/26)
PAVIMENTACAO PRORROGAGAO DO
~ DE5KM PRAZO DA CONCESSAO

ZERO REVISAO TARIFARIA

PARIDADE 100% APOS
UNIVERSALIZACAO
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2028 2029
COBERTURA DE ESGOTO 76% 88%

ETE - TRATAMENTO DE

ESGOTO 58,50/ -18:72 - 18,72 - - 21,06 -
EEE - ELEVATORIAS 2,81 - 2,01 0,80 - . ” Z
LINHA DE RECALQUE 8,32 - 8,07 0,24 E L : e
INTERCEPTOR GONCALVES 211 211 5 . : i i =
INTERCEPTOR LIRA 30,50 - 13,29 « 12,01 5,20 - - £
REDE COLETORA 42,86 - - - 536/ 10,71 536 . 1071 - 10,71
LIGACAO DOMICILIAR -

ESGOTO 11117 3 T ™ 1,40 2,79 1,40 2,79 2,79
R OIETO R EEU TN = Y B A [

OUTROS S ; : : o : : i

TOTAL INVESTIMENTOS

(RS MM) 23,37 31,78 12,42 13,51
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PRORROGACAO CONTRATO = + 30 ANOS

REVISAO TARIFARIA = 0%
APLICACAO DO REAJUSTE DE 2022 (12/10);

Defasagem Tarifaria cumulativa atual em
4 parcelas cumulativas (Jql/23 a JuI/26);

Alteracao da Paridade de Esgoto de 90%

para 100% em janeiro de 2031;

Parcelamento
Ano TRA | Reajuste 2022 | Defasagem | Paridade
Atual | (10,70%) | Reajuste 2021 | Esgoto (%)
(4 x 6,287%)
Out/22 3,074 90%
jul/23 3,267 90%
jul/24 3,473 90%
jul/25 3,691 90%
jul/26 3823 90%
jan/31 100%







A construcao das redes de agua e de esgoto é um desafio, visto a grande interferéncia que a
construgao dessas redes causam na populacdo local. Durante a escava¢do de valas é comum
serem atingidas outras redes de agua, de drenagem urbana, redes de internet, redes elétricas,
redes de gas, telefone, dentre outras tubulacdes e fiacdes que utilizam o subsolo urbano.

Os transtornos por elas causados geram um descontentamento em boa parte da populacdo, que
nao visualiza os beneficios, mas os problemas temporarios ocasionados por esse tipo de obra.
Nao é incomum durante as obras de saneamento, por exemplo, a interrup¢ao do abastecimento
de 3agua, além de outros danos. Assim como as pavimentagdes, que por melhor que sejam
executadas, sempre causam desconforto, aumentam as cargas dinamicas e tornam-se pontos
frageis e preferenciais para a infiltracdo de agua.

Revitalizacao

asfaltica em

5 km de vias
urbanas

Assim, como Obras Complementares, a Concessionaria ira revitalizar o asfalto de 5 km de vias
urbanas impactadas pelas obras, com o objetivo de evitar que infiltragdes de agua pelas trincas
dos pavimentos adjacentes a essas faixas voltem a provocar problemas de afundamentos,
buracos e trincamentos, garantindo mais vida util para o asfalto.







COMUNICAGAO E RELACIONAMENTO COM STAKEHOLDERS

Plano de Acdes de Comunicacdo, a ser implementadas pelas equipes de comunicagdo e
responsabilidade social da Aegea em Mato Grosso (MT1). O plano estabelece diretrizes e atividades
que envolvem o desenvolvimento do setor de comunicagdo e responsabilidade social, sendo:
comunicacdo interna/externa, dentre elas, acdes de endomarketing, relacionamento com imprensa
e stakeholders do municipio, engajamento nas redes sociais, bem como o desenvolvimento de
projetos sociais.

e Estabelecer relacbes mais préximas com as comunidades, liderancas e formadores de opinido locais, tanto para
esclarecimentos sobre os servicos oferecidos, quanto para estimulo a formacdao de uma rede de aliados;

e Dar visibilidade aos esforgos das equipes envolvidas com a operac¢do, as melhorias realizadas e os avangos no estado;

e Com o inicio do periodo de estiagem equipes se mobilizam com ac¢des para mitigar os possiveis impactos de falta de agua
na regido e nesse momento o papel da comunicacao, de forma ativa, é fundamental;

e Mitigar os agressores da Licenca Social e tracar estratégias de melhorias;

e Buscar aproximacdo com comunidades locais e formadores de opinido, bem como os lideres de bairro afim de oferecer um
atendimento diferenciado e diminuir os agressores na Licenga Social para Operacdo. Isso inclui melhorar o relacionamento
com a imprensa, acabando e/ou neutralizando as pautas negativas; reforcar ponte com as comunidades; Aproximagao
institucional de rede de aliados e Imprensa da regido.
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ACOES/SUGESTOES:

e Estreitar relacionamento com a imprensa por meio de visitas, ligagcdes e contratos. Desenvolvimento de
campanhas e midias positivas sobre a evolucdo do trabalho;

e Quando uma pauta negativa for veiculada ligar com maximo de urgéncia para esclarecimentos e
detalhes sobre a pauta e nossa atuacdo com o problema;

e Reforcar temas que permitam a repercussao de assuntos estratégicos e positivos como: modernizagao
dos equipamentos e melhorias, investimentos, premiacdes e valorizacao dos colaboradores;

e Beneficios sociais e possiveis marcos na operacdo com o avanco dos servicos prestados, também sao assuntos que devemos
trabalhar; Datas comemorativas e campanhas nacionais;

e |dentificar personagens da comunidade para exemplificar as pautas;

e Reunido de pautas quinzenal com a equipe e diretoria para definicdo de agenda e pautas a serem trabalhadas na imprensa e
veiculos internos (podemos incluir profissionais de outras areas);

e Planejamento e producdo de midias periddicas.

e Producio e veiculacdo de videos e spots curtos (vocé sabia, minuto Aguas e ou Aguas em ac3o) repassando informacdes sobre
os trabalhos realizados nos municipios e sua evolucdo, periodo de estiagem e uso consciente da agua;

e Melhorar a identidade visual das unidades, bem como a comunicacao local.

e Trabalhar campanhas sobre a importancia da caixa de gordura e o uso correto da rede de esgoto;

e Trabalhar campanha sobre uso consciente da agua;
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Implantar os
seguintes Projetos
Sociais, em parceria
com a Secretarias
Municipais,
Prefeitura, Cdmara
de Vereadores e
Agéncia Reguladora
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a)

b) AFLUENTES:
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PORTAS ABERTAS: Receber nas instalacGes da empresa: entidades, escolas,

faculdades e toda comunidade formadora de opinido interessada em conhecer
por meio de palestras e de visitas monitoradas as unidades da empresa.

Integracdo entre Associacoes de Moradores / liderangas
comunitarias e a empresa Aguas de Sorriso, disponibilizando espaco para os
lideres comunitarios expor suas criticas, elogios e sugestGes, além de
problemas relacionados a empresa que estdo ocorrendo nos bairros, de forma
a serem encaminhados aos setores responsdveis e tenham uma solugao

imediata.

SAUDE NOTA 10: A Empresa Aguas de Sorriso com o intuito de levar
conhecimento sobre educa¢do ambiental, para o publico estudantil de ensino
fundamental | e Il das escolas municipais, apresenta o Programa ‘Saude Nota
10" que tem o compromisso de disseminar o conhecimento de forma ludica,

por meio de apresentacdo teatral nas escolas com uso de bonecos, palestras
em sala de aula; concurso entre os alunos, entrega de material didatico
(revistas, formuldrios, entre outros).
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Implantar os
seguintes Projetos
Sociais, em parceria
com a Secretarias
Municipais,
Prefeitura, Cdmara
de Vereadores e
Agéncia Reguladora

d)

INFLUENCIADORES DO AMANHA: Realizagdo do CONCURSO INFLUENCIADORES

DO AMANHA, com participacdo de alunos matriculados em Escolas Publicas
do Municipio. Contara com as parcerias da Secretaria Municipal da Educagdo
e da Secretaria Municipal da Cultura. O CONCURSO visa a promog¢ao da
producdo audiovisual, exaltando o potencial artistico-cultural dos alunos.

SANEAR E VIVER: Estimular os professores a elaborar planos de aula de 12 ao

92 ano que contemplem elementos de informagao e sensibilizagdo sobre
saneamento bdsico dentro das suas respectivas disciplinas de ensino. Esse
programa possibilita os professores a construcdao do conhecimento e o0s
estimulam a formagdo de uma metodologia socioambiental, através de
capacitacdo fornecida pela empresa e incentivo a elaboracdao de planos de
aulas que permitem tanto a comunidade estudantil, como a comunidade em
geral a terem referéncias sobre saneamento basico.
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A Prefeitura Municipal e a Concessionaria, com o apoio da AGER SORRISO, se comprometem a realizar as seguintes
acoes conjuntas:

PREPARE-SE PA

TERMONEBULIZA
1) “LIGACOES IRREGULARES NA REDE DE_DRENAGEM E DE ESGOTAMENTO SANITARIO” i 5

-~ TERMONEBULIZAGAD
OBJETIVO: fiscalizagdo e autuagdo dos usudrios que conectam seus imdveis na rede de e
drenagem do Municipio. Essa acdo é motivada pela preocupacdo ambiental da Onde: :

Quando:

companhia com os extravasamentos de esgoto e o comprometimento em passar aos
clientes o conhecimento que nds temos, para prevenir irregularidades e garantir que o
servigo chegue com qualidade para a populacgdo.

PARTICIPANTES: Prefeitura Municipal, através da Vigilancia Sanitaria e da Secretaria
Municipal de Meio Ambiente; Agéncia de Regulacdo de Sorriso e Concessionaria
i @ :

T

ACOES:

a) “Teste dafumaca” / “Termonebulizacdo”;
b) Agdes de conscientizagGes.




2) “POCOS ARTESIANOS E USUARIOS QUE NAO SE CONECTAM A REDE DE ABASTECIMENTO DE AGUA DO MUNIC[PIO”

OBJETIVO: fiscalizacdo e autuagdo dos usudrios que se utilizam de pogos artesianos e ndao se conectam na rede
publica de abastecimento de agua do Municipio. Essa a¢cdo é motivada pela preocupa¢ao ambiental da companhia e
o comprometimento em passar aos clientes o conhecimento que nds temos, para prevenir irregularidades e
garantir que o servico chegue com qualidade para a populacéo.

PARTICIPANTES: Prefeitura Municipal, através da Vigilancia Sanitaria e da Secretaria Municipal de Meio Ambiente;
Agéncia de Regulacdo de Sorriso e Concessionaria

ACOES:
a) Inspecdo individual de cada imével ndo conectado a rede publica, iniciando pelo grandes consumidores

comerciais;
b) AgOes de conscientizagbes.
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3) “FACTIVEIS DE ESGOTO”

OBIJETIVO: fiscalizagdo e autuagao dos imdveis factiveis de
esgoto atualmente existentes no Municipio. (Art. 45 no
NMSB, § 72)

PARTICIPANTES: Prefeitura Municipal, através da
Vigildncia Sanitaria e da Secretaria Municipal de Meio
Ambiente; Agéncia de Regulacdao de Sorriso e
Concessionaria o

ACOES:

a) Inspegao individual de cada imével factivel de esgoto;
b) Acdes de conscientizagGes.
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LIGAGAD
DE ESGOTO"

RESPONSABILIDADE
(3} Ceixo de ligegdo
3 Rede coletora de esgoto

RESPONSABILIDADE DO USUARIO
@ Ramal interno de esgoto
@ Calxa retentora de gordura

@ Caoixa concentrodora finternaj
VS AACAO ORRVGAI CR

@ Conexdo ¢ calxa de ligagdo
Coptagés da dgua da chuve
@ Drenagem

RESPONSABILIDADE DO MUNICIPIO
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3) “FACTIVEIS DE ESGOTO”

* Art. 45. As edificacdes permanentes urbanas serdo conectadas as redes publicas de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario disponiveis e sujeitas ao pagamento de taxas, tarifas e outros precos publicos
decorrentes da disponibilizacdo e da manutencdo da infraestrutura e do uso desses servicos. (Redacao
pela Lei n® 14.026, de 2020)

* § 62 A entidade reguladora ou o titular dos servicos publicos de saneamento basico deverdo estabelecer prazo
ndo superior a 1 (um) ano para que o0s usuarios conectem suas edificacbes a rede de esgotos, onde
disponivel, sob pena de o prestador do servico realizar a conexao mediante cobranca do
usuario. (Redacao pela Lei n? 14.026, de 2020)

 § 72 A entidade reguladora ou o titular dos servicos publicos de saneamento basico devera, sob pena de
responsabilidade administrativa, contratual e ambiental, até 31 de dezembro de 2025, verificar e aplicar o
procedimento previsto no § 62 deste artigo a todas as edificagcdes implantadas na drea coberta com servico de
esgotamento sanitario. (Redacdo pela Lei n? 14.026, de 2020)
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Av. Brigadeiro Faria Lima, n? 1.663 — 12 andar - Jardim Paulistano, S3o Paulo - SP, CEP:01451-910

o facebook.com/aegeasaneamento 0 linkedin.com/company/aegeasaneamento
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