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ver

nesta Casa, em conformidade com os Arts. 118 a 121 do Regimento In’(eﬁ)ea REQUER a Mesa,
que este Expediente seja encaminhado ao Exmo. Senhor Alei Fernandes, Prefeito Municipal, a
Secretaria Municipal de Administragio e a Secretaria Municipal de Governo requerendo
informacdes sobre a carta de servi¢os que cada Secretaria presta para a sociedade no
municipio de Sorriso/MT.

JUSTIFICATIVAS

Considerando que ¢ dever da administragdo publica garantir a transparéncia, a
publicidade e o acesso as informagdes relativas aos servigos prestados a sociedade, conforme
preceituam os principios da administragdo publica estabelecidos no Art. 37 da Constituigdo
Federal de 1988 e a Lei Federal n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagdo — LAI), que
regulamenta o direito constitucional de acesso @ informagao:

Considerando que a Carta de Servigos ao Cidaddo ¢ um importante instrumento de
gestio, conforme disposto no Decreto n° 6.932/2009, que estabelece as diretrizes para a elaborag@o
e publicagio das Cartas de Servigos no ambito federal, e que serve como modelo para as demais
esferas de governo. Este documento informa aos usudrios sobre os servigos oferecidos por cada
secretaria, as formas de acesso, os compromissos de atendimento ¢ os padrdes de qualidade,
contribuindo para a clareza e a previsibilidade na relagdo entre o cidaddo e o poder publico;

Considerando que o acesso a essas informagdes fortalece o controle social e a
participagdo cidadd na fiscalizagdo e melhoria dos servigos publicos, permitindo que a populagdo
exerca seu papel de monitoramento das agdes governamentais e cobre o cumprimento dos
compromissos estabelecidos, conforme o Art. 17, Paragrafo tnico, da Constitui¢do Federal, que
afirma que todo poder emana do povo;

Considerando que a atualizag@o e a publicidade das Cartas de Servigo sdo essenciais
para que os cidaddos tenham conhecimento pleno de seus direitos e dos canais de atendimento

disponiveis, facilitando o exercicio da cidadania plena e o acompanhamento das politicas pablicas
em andamento no municipio;

Camara Municipal de Sorriso, Estado de Mato Grosso. em 17 de junho de 2025.
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