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. C@SORRISO

Sorriso = MT, 08 de dezembro de 2095
Protocolo n® 7784/Exercicio 2025
Carta ASO n° 666/Exercicio 2025

llImo. Sr.

Bruno Eduardo Pecineli Delgado
Secretario Municipal de Administragéo
Av. Porto Alegre n® 2525, Centro

Ref.: Oficio n® SMA n°1692/2025 / Requerimento 277/20925

Prezados Sr.,

AGUAS DE SORRISO S/A, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF
n° 04.002.227/0001-27 com sede na Avenida Porto Alegre, n® 2735, Centro, Sorriso
MT, neste ato representada por seus representantes legais in fine assinados, vem
respeitosamente, em atengdo ao oficio em epigrafe, responder e informar o que
segue.

Trata-se de requerimento feito pela Camara Municipal de Sorriso para que a
concessionaria realiza a implantagdo de um ponto de atendimento da Aguas de
Sorriso no bairro Rota do Sol.

A concessionaria informa que para o presente momento, ndo ha previsdo de
instalagao de ponto de atendimento para o bairro Rota do Sol, contudo, importante
ressaltar que atualmente ha trés pontos de atendimentos presenciais espalhados
pelo municipio de Sorriso, quais sejam:

Loja Central: Atendimento de segunda-feira a sexta-feira das 8h &s 16h (sem
intervalo para almogo) - Av. Porto Alegre, 2735 - Centro Norte, Sorriso - MT, 78890-
0Q00;

Procon: Ponto de atendimento dentro do espago do Procon do Municipio de Sorriso,
de segunda-feira a sexta-feira das 7h as 13h - R. Mato Grosso, 24568 - Centro Norte,
Sorriso - MT, 78890-000,;

Ganha Tempo Zona Leste: atendimento de segunda-feira a sexta-feira das 7h as
13h - Rua Panambi, n.° 350, no bairro Industrial 1.* Etapa;

Em tempo a concessiondria informa que além do atendimento presencial localizados
nos 3 pontos acima, ha também o atendimento voz pelo n® 0800 647 6060, 24h 7
dias por semana, sendo o referido n° tambem da plataforma WhatsApp de segunda—
feira a sexta-feira das 7h as 22h; a ——

N Av. Porto Alegre, n® 2.735, Centro 06000
movimenta CEP: 78.890-000 - Sorriso/MT @aegeamt

a vida aegeamt.com.br
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Sendo o que havia para o momento ficamos & disposigéo para eventuais duvidas ou
esclarecimentos que vierem a surgir.

Atenciosamente,

FT?AQU A{E& quéd.in AN&I‘L(-'&I’N- MM(}:{L!A. AA« S. Mbu.u"
Tiago Alex Barbosa Anzilheiro Marcileia da Silva Meller
Gerente Comercial Coordenadora Comercial
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Certificado de Conclusao i :

Identificagdo de envelope: 35D30EB5-06EA-4829-AE98-11558BEG4CDS5 Status: Concluido
Assunto; MT1 - CT ASO 666 - OF 1692 - Instalagao Ponto de Atendimento Bairro Rota do Sol - 7784

N° Contrato Sistémico (SAP). 55

N° Contrato Juridico: 55

Unidade de Negdcio AEGEA:

GU00 - R1/MS

Nome do Fornecedor: Aguas de Sorriso

Tipo de documento: Qutros documentos

Envelope fonte:

Documentar paginas: 5 Assinaturas: 2 Remetente do envelope:

Certificar paginas: 2 Rubrica: 1 CEDOC R1

Assinatura guiada: Ativado Rod. Engenheiro Erménio de Oliveira Penteado, Km
Selo com Envelopeld (ID do envelope): Ativado 56,5, sala 602, Tombadouro

Fuso horario: (UTC-03:00) Brasilia Indaiatuba, Sao Paulo 13340-600

cedoc@aguasguariroba.com.br
Enderego IP: 138.255.73.129

Rastreamento de registros S |
Status: Original Portador: CEDOC R1 Local: DocuSign

10/12/2025 09:48:13 cedoc@aguasguariroba.com.br
Eventos do signatario Assinatura e Registro de hora e data
Evandro de Oliveira Gonzaga Enviado: 10/12/2025 09:48:43
evandro.gonzaga@aegea.com.br '5(}5 Visualizado: 10/12/2025 11:46:01
Nivel de seguranga: E-mail, Autenticagao da conta Assinado: 10/12/2025 11:46:05

(Opcional), Entrar com SSO
Adogéo de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando enderego IP: 179.231.207.187

Termos de Assinatura e Registro Eletronico:
Nao oferecido através da Docusign

Marcileia da S. Meller Enviado: 10/12/2025 11:46:06
marcileia.silva@aegea.com.br Martilvia da S. Meller Visualizado: 10/12/2025 11:56:38
Nivel de seguranga: E-mail, Autenticagao da conta Assinado: 10/12/2025 11:57:12

(Opcional), Entrar com SSO
Adogao de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando enderego IP: 177.43.83.250

Termos de Assinatura e Registro Eletronico:
Nao oferecido através da Docusign

Tiago Alex Barbosa Anzilheiro. Enviado: 10/12/2025 11:57:13
tiago.anzilheiro@aegea.com.br Tiage Alex Barbosn Ascilleir. Visualizado: 10/12/2025 21:56:26
AEGEA SANEAMENTO E PARTICIPACOES S.A. Assinado: 10/12/2025 21:56:31
Nivel de seguranga: E-mail, Autenticagao da conta ~ . i , :

(Opcional) Adogéo de assinatura: Estilo pré-selecionado

Usando enderego IP:
2804:d08:809e:db00:54a5:92e2:3776:b240

Termos de Assinatura e Registro Eletrénico:
Nao oferecido através da Docusign

Eventos do signatario presencial Assinatura f Registro de hora e data

Eventos de entrega do editor Status . Registro de hora e data



Evento de entrega do agente
Eventos de entrega intermedidrios
Eventos de entrega certificados
Eventos de copia

Eventos com testemunhas
Eventos do tabeliao

Eventos de resumo do envelope
Envelope enviado

Entrega certificada

Assinatura concluida

Concluido

Eventos de pagamento

Status

Status

Status

Status

Assinatura

Assinatura

Status

Com hash/criptografado
Seguranga verificada
Seguranga verificada
Seguranga verificada

Status

Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data
Registro de hora e data

Carimbo de data/hora
10/12/2025 09:48:43
10/12/2025 21:56:26
10/12/2025 21:56:31
10/12/2025 21:56:31

Carimbo de_dataihora



»
‘I

ESTADO DO MATO GROSSO
m PREFEITURA MUNICIPAL DE SORRISO - MT

CNPJ 03.239.076/0001-62
e~
SN

SOLICITAGAO: [001 - OFICIO GERAL] - PROTOCOLO N°: 48028/2025

Dados interessado
SOLICITANTE: AGUAS DE SORRISO S.A. 04.002.227/0001-27

Informacgdes da solicitagao

Assunto: [001 - OFICIO GERAL]
Estrutura Administrativa: PROTOCOLO - PACO MUNICIPAL

DESCRICAO:

CARTA ASO N° 666/2025
PROTOCOLO N° 7784/2025
REF. OFICIO N° SMA 1692/2025

SORRISO - MT, quinta-feira, 11 de dezembro de 2025.

Processo: 48028/2025 Protocolo: 48028/2025 Usuario: ANTONIA LUANA DA CRUZ ABREU
Data do Protocolo: 11/12/2025

Situagdo do Protocolo: Em andamento

VERIFIQUE O ANDAMENTO DO SEU PROCESSO ATRAVES DO PORTAL CIDADAO:

https://prefsorriso-mt.agilicloud.com.br/portal/sorriso/#/processo




