Gestio 2025/2028
Oficio SEMAS n." 0676/2026
Sorriso/MT, 25 de margo de 2026,

Prezado Senhor,

BRUNO EBDUARDO PECINELLI DELGADO
Secretario Municipal de Administragdo
Sorriso - MT

Senhor Secretario,

Cumprimentando-o cordialmente, vimos por meio deste encaminhar a Manifestaciao
Técenica n" 007/2026 — SEMAS, elaborada por esta Secretaria Municipal de Assisténcia Social, em
atendimento ao Requerimento n® 019/2026, de autoria da Vereadora Prof® Silvana Perin, que solicita
informagdes acerca da Tarifa Social de Agua ¢ Esgoto no Municipio de Sorriso/MT.

A referida manifestag@io contém os esclarccimentos pertinentes as atribuigdes desta
Secretaria, especialmente no que se refere aos limites de sua competéncia institucional quanto a
matéria em quesido.

Dessa forma. encaminhamos o presente documento para conhecimento e
providéncias cabiveis, no ambito dessa Secretaria, visando subsidiar a resposta oficial a ser
encaminhada & Cadmara Municipal de Sorriso/MT.

Sem mais para o momento, renovamos votos de estima e consideragio.

Atenciosamente,

Secretdria (M Assisténcia Social
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Gestio 2025/2028

MANIFESTACAO TECNICA N° 007/2026

Sorriso - MT, 25 de margo de 2026
Himo. Senhor,
Rodrigo Matterazzi

Presidente da Camara de Vereadores
Sorriso MT

Fxcelentissimo Senhor Presidente,

Em atengdo ao Requerimento n® 019/2026, de autoria da Vereadora Prof* Silvana
Perin, que solicita informagdes detalhadas acerca da concessio e operacionalizagio da Tarifa Social
de Agua ¢ Esgoto no Municipio de Sorriso/MT, esta Secretaria Municipal de Assisténcia Social

apresenta a presente manifestagdo téenica, nos seguintes termos:

1. Da competéncia institucional

A Tarifa Social de Agua e Esgoto constitui instrumento de politica publica vinculada
a prestagio de servigos publicos essenciais de saneamento basico, cuja regulago, gestdo operacional,
definigdo de critérios técnicos, analise, concessdo e controle de beneficidrios sio atribuigdes inerentes
a concesstonaria responsavel pelos servigos, bem como ao ente regulador competente.

No Municipio de Sorriso/MT, tais atribuigdes estdo sob responsabilidade da
concessionaria Aguas de Sorriso $.A., em conjunto com a Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
Delegados de Sorriso (AGER), conforme o modelo de delegagio dos servigos publicos de sancamento

basico vigente.

2. Da atuacio da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
No ambito desta Secretaria, as a¢es relacionadas a Tarifa Social possuem caréter
complementar ¢ orientativo, inseridas no contexto das politicas publicas de assisténcia social,
especialmente no que se refere a promogao do acesso a direitos. Dentre as atribuicdes desta Pasta.
destacam-se:
« Orientaglio as familias em situagiio de vulnerabilidade social acerca da existéncia do beneficio:
* Apoio na inclusdo e atualizagio de dados no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CadUnico);
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. Encaminhamentos, quande necessario, aos canais de atendimento da concessionaria
responsavel;
- Fornecer a relagdo de familias inseritas no Cadastro Unico (CadUnico) que atendam aos

eritérios de elegibilidade estabelecidos.

Importante destacar que o Cadastro Unico se configura como instrumento de
identificagdo socioecondémica das familias de baixa renda, podendo subsidiar politicas publicas
diversas, entretanto, sua gestdo ndo implica, por si s0, na concessdo automatica de beneficios

vinculados a servigos publicos concedidos.

3. Da inexisténcia de dados técnicos no ambito da SEMAS

No ambito de suas atribuigdes, esta Secrelaria atua na orientagdo aos usuarios quanto
a0 acesso ao beneficio, ndo sendo, contudo, responsavel pela gestio ou disponibilizagio das seguintes
informagoes:

* Controle do quantitativo de beneficiarios da Tarifa Social;

* Informagdes sobre os critérios técnicos especificos de inclusdo e exclusdo, sendo que os
cadastradores do CadUnico realizam apenas as orientagdes necessarias aos usudrios quanto aos
procedimentos de acesso ao beneficio;

* Dados sobre prazos de andlise, concessdo ou indeferimento;

* Registros de solicitagdes deferidas ou indeferidas:

* Informagdes sobre eventual limitagdo quantitativa (teto) de beneficidrios,

* Gestdo de fluxos operacionais ou administrativos do beneficio.

Tais informagdes sdo de natureza técnica e operacional, vinculadas diretamente a
prestagdo do servigo publico concedido, sendo, portanto, de competéncia da concessionaria ¢ da
agéncia reguladora. Ressalta-se, ainda, que o Estado/Municipio, por meio dos orgios competentes, ¢
0 ente responsavel pelo cruzamento dos dados referentes a relagio de beneficidrios junto a
concessionaria AEGEA, concentrando, assim, as informagdes consolidadas sobre os usuarios
contemplados pelo beneficio.

Ademars, informa-se que esta Secretaria adotard providéncias para formalizar
alinhamento institucional junto aos orgios competentes, a fim de que seja disponibilizada, de forma
bimestral. a relagio atualizada de beneficiarios da Tarifa Social, visando subsidiar o acompanhamento

¢ aprimoramento das a¢des no dmbito da politica publica,
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4. Da necessidade de direcionamento aos 6rgiios competentes
Considerando a complexidade e a especificidade das informagdes requeridas,
especialmente aquelas relacionadas a operacionalizagdo, critérios, quantitativos, negativas, fluxos e
eventuais limitagdes do beneficio, conclui-se que o atendimento integral a0 Requerimento n° 019/2026
demanda a manifestagdo dos drgdos que detém competéncia legal e administrativa sobre o tema, quais
sejam:
o Concessiondria Aguas de Sorriso S.A.;

o Agencia Reguladora dos Servigos Publicos Delegados de Sorriso (AGER).

5. Consideracoes finais

Esta Secretaria reafinma seu compromisso com a promogiio do acesso a direitos ¢ com
o fortalecimento das politicas publicas de assisténcia social, colocando-se a disposigio para colaborar
no que couber as suas atribuigdes institucionais.

Contudo, ressalta-se que a gestdo, concessiio e operacionalizagiio da Tarifa Social de
Agua e Esgoto nio integram o rol de competéncias desta Pasta, motivo pelo qual as informacdes
técnicas detalhadas devem ser solicitadas diretamente aos 6rgdos responsaveis.

Atenciosamente,

Gheuren Frassetto
Apoto Juridico
Bacharel em Dircito ¢ Servigo Social

L Mdrrcnde: 13416 ‘
vee Mun] de Assot cra Socal

DANJELA MARS{DIA STEL
Secretiria Nunicipal de jAsbisténcia
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o REQUERIMENTO N° 019/2026
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S PROF? SILVANA PERIN - MDB. Vereadora com assento
ncsl‘a"("asa;"cm conformidade com os Arts. 118 a 121 do Regimento Interno. REQUER a Mcsa
aue este Expediente seja encaminhado ao Exmo. Senhor Alei ¥ ernandes, Prefeito Municipal. ao
Senhor Diretor-Presidente da empresa concessionaria Aguas de Sorriso S/A (Aegea). Eduardo
| 20 Diretor-Presidente da AGER Sorriso e a Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Requer informacdes detalhadas, atualizadas e devidamente documentadas acerca do
guantitativo de beneficiarios atualmente contemplados, bem como da evolucio historica,
critérios de inclusio e eventual limitagio numérica relacionados a concessio e
vperacionaliza¢io da Tarifa Social de Agua e Esgoto no Municipio de Sorriso/MT.

JUSTIFICATIVA

Considerando que a Tarifa Social de Agua ¢ Fsgoto configura instrumento de
politica publica de natureza essencial, vinculada ao direito fundamental ao acesso a agua potavel
¢ a0 saneamento basico. diretamente relacionado a dignidade da pessoa humana. a saide publica
¢ 4 reducao das desigualdades sociais.

Considerando que o Poder Legislativo. no exercicio de sua funcao fiscalizatoria e
de controle externo da Administragdo Piblica. necessita de informagdes completas. atualizadas ¢
fundamentadas. especialmente quanto ao alcance real da politica publica. nimero de beneficiarios.
criterios aplicados. eventuais limitagdes operacionais e metas de cobertura. a tim de verificar se
todas as tamilias que preenchem os requisitos legais estdo sendo efetivamente contempladas.

Considerando relatos da populagdo acerca de possiveis dificuldades de acesso ao
benelicio. faz-se imprescindivel a obtengdo de dados objetivos que permitam avaliar a eficiéncia.
transparéneia ¢ equidade do programa no ambito municipal.

Considerando a necessidade das seguintes informagdes:

1. A concess@o do beneficio ocorre de forma automatica por meio de

cruzamento de dados com o CadUnico ou depende de solicitagdo presencial do usuario?

2 Caso ndo seja automatica, quais séo os documentos exigidos e os locais de

atendimento disponiveis para requerimento do beneficio?

-

3 Existe prazo méaximo para andlise e concessdo do beneficio apos a
solicttagdo do vsuario? Em caso positive, qual?

4. Namero atualizado de unidades residenciais/tamilias atualmente
beneticiadas pela Tarifa Social no municipio:

"Av. Posto Alegre, 2615, Centro, Cx. P. 131, Fone/Fax (66) 3545-7200 — CEP: 78890-161 - Sorriso/MT Pagina 1 de 2
Home Page: www.sorriso.mt.legbr E-mail: secretaria@sorriso.mt.leg.br



Camara Municipal de Sorriso

ESTADO DE MATO GROSSO '
“Sorriso: A Capital Nacional do Agronegocio’

5. Existe numero méaximo (teto) de familias que podem ser beneficiadas pela

Farifa Social? Em caso positivo, informar: qual € esse nimero: desde quando esta vigente: e se ja
(oi atingido ou esta proximo de ser atingido.

0. Caso haja limitagdo quantitativa, esclarecer quais critérios sdo utilizados
para inclusdo ou exclusdo de familias quando esse limite ¢ alcangado.

7. Quem ¢ o responsével direto pela andlise e concessdo da Tarifa Social: a
Secretaria Municipal de Assisténcia Social. ou a Concessionaria do servi¢o? Quantos beneficio a
Concessiondria formalizou e quantos foram liberados pela Secretaria Municipal de Assisténcia
Sacial!

8. Qual é o papel especifico da Secretaria Municipal de Assisiéncia Social no
processo de concessdo, validagdo ou manutengdo do beneficio?

o, Existe convénio, termo de cooperagdo ou fluxo administrativo formal entre
Mumnicipio ¢ Concessiondria para esse fim? Em caso positivo. solicitar copia.
p

10.  Informar quantas solicita¢des foram negadas nos ultimos 12 mescs ¢ quais
os principais motivos das negativas;

11.  Se existe algum tipo de fila. bloqueio. limitag@io administrativa ou restri¢do
operacional que esteja impedindo novas concessdes;

12. Medidas que estdo sendo adotadas para garantir que todas as familias que
preencham os requisitos legais tenham acesso efetivo ao beneficio:

13, Quais a¢des de divulgagdo publica estdo sendo realizadas para informar a
popuiacdo sobre o direito a Tarifa Social e sobre como solicita-la?

[ Em quais canais (site. redes sociais, CRAS. postos de¢ satide. atendimento
da concessionaria etc.) essas informagdes estdo disponiveis?

{‘amara Municipal de Sorriso. Estado de Mato Grosso. em 03 de marco de 2026.
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PROF? SILVANA PERIN
Vereadora MDB

"7 Av. Porto Alegre, 2615, Centro, Cx. P. 131, Fone/Fax (66) 3545-7260 — CEP: 78890-161 — Sorriso/MT Pagina 2 de 2
Home Page: www.sorriso.mt.leg.br  E-mail: secretaria@sorriso.mt.leg.br



