€ BANCODOBRASIL

Superintendéncia de Governo e Varejo do Estado de Mato Grosso 0052/2014
Cuiaba (MT), 21 de maio de 2014

Excelentissima Senhora Presidente,

INSTALAGAO DE PONTO DE ATENDIMENTO — Apos consulta a Diretoria de Clientes
(DIREC/UGC) — Brasilia DF, onde fazemos referéncia ao oficio 0252/2014-GP/SEG, por meio
do qual a ilustre Presidente solicita a instalagdo de uma agéncia ou posto de atendimento
bancario do Banco do Brasil no distrito de Boa Esperanca, ne municipio de Sorriso (MT).
Prestamos as seguintes informagoes, em atendimento ao oficioc em questao:

2. O Banco do Brasil disponibiliza atendimento aos moradores de Sorriso (MT) por meio de
duas agéncias bancarias, oito postos de atendimento eletrénico (TAA), duas unidades do Banco
Fostal e 16 unidades de Correspondentes no pais.

3. Atualmente, nao ha previsao de expansao da rede de atendimento no distrito de Boa
Esperanca. A capacidade de funcionamento dos pontos instalados vem sendo acompanhada e
em relacao a expansac da rede de atendimento, o Banco do Brasil realiza analises e estudos
de viabilidade econmico-financeira que consideram o potencial da localidade, a
sustentabilidade dos negocios, o desenvolvimento regional, dentre outros, no intuito de
averiguar as prioridades para instalacdo de novas unidades. Desta forma, a possibilidade de
expansao de unidades de atendimento no municipio é permanentemente avaliada.

4, Aproveitamos a oportunidade para contar com a valiosa parceria dessa Camara
Municipal na divulgagao dos canais alternativos de atendimento disponibilizados pelo Banco do
Brasil como: Correspondente Bancario, Central de atendimento BB (0800-729-0001), Internet
(www.bb.com.br), Terminais de Auto Atendimento, Débito Automdtico em conta corrente,
Gerenciador Financeiro, entre outros, a fim de proporcionar ao cliente comodidade e seguranca
na realizacao de suas transacoes financeiras.

Atenciosamente,
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