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Vossa Exceléncia, { YT )

A ENERGISA MATO GROSSO - DISTRIBUIDORA DE ENERGIA ELETRICA S.A., pessoa juridica de direito
privado, concessionaria de servico publico de energia elétrica, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
03.467.321/0001-99, com sede na Rua Vereador Joao Barbosa Caramuru, n° 184, bairro
Bandeirantes, na cidade de Cuiaba, Estado de Mato Grosso, vem, respeitosamente, perante Vossa
Exceléncia, prestar esclarecimento como segue:

Atendendo ao seu OFICIO N° 27/2019 - GP/SEC, que solicita providéncias e respostas para
as constantes quedas de energia elétrica e oscilagoes que vem acontecendo no municipio de
Sorriso - MT.

Apos a realizacao de estudos, identificamos que no ano de 2019, até o més vigente as
principais causas das ocorréncias que atingiram os alimentadores que atendem a regiao do
municipio de Sorriso, se deram principalmente questoes climaticas, sendo a principal as
descargas atmosféricas, motivo esse que foge da alcada de nossa empresa.

No entanto, salientamos que nossa empresa nao mede esforcos nos investimentos e busca
sempre potencializar os resultados, assim como, melhorar a qualidade do fornecimento de
energia elétrica. Onde isso pode ser visto pelos indicadores DEC (Duracdo Equivalente de
Interrupcgdo) e FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcao) dos conjuntos de SORRISO e SORRISO
TERCEARIO-ELN, os quais atendem o municipio, onde os mesmos se encontram dentro dos limites
regulatorios estipulados pela ANEEL (Agéncia Nacional de Energia Elétrica), apresentando os
seguintes resultados:

Conjunto de Sorriso:

+ DEC - 13,08 horas (limite de 15 horas) - 12,8% abaixo do limite estipulado.

+ FEC - 6,15 vezes (limite de 21 vezes) - 70% abaixo do limite estipulado.
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Conjunto de Sorriso-Terceario ELN:
« DEC - 46,94 horas (limite de 51 horas) - 8% abaixo do limite estipulado.

+ FEC - 16,34 vezes (limite de 45 vezes) - 63% abaixo do limite estipulado.

Sendo isso, proveniente dos investimentos realizados pela nossa concessionaria na regiao.
Onde identificamos os piores alimentadores e entramos com manutencdes nos mesmos, para

solucionar os problemas. Segue abaixo as manutencoes realizadas nos trés piores alimentadores

que atendem a regiao de Sorriso:

ALIM TIPO DE SERVICO

Kenerclsa

unidade 2018 2019 Total Geral

UNI | 61 | 1 75
UNI | 65 | 12 99
TMTHEERE 17
UNI | 87 | 1 165
|07 - SUBST. TRANSFORMADORES | UNI | 23 38
UNI | 71 104
UNI | 86 | 6 98
TIPO DE SERVICO unidade 2018 2019 Total Geral
UNI | 36 | 1 56
UNI | 25 | 2 39
UNI | 10 16
|05 - PODA DE ARVORE UNI | 34 | 34 107
|07- SUBST. TRANSFORMADORES | UNI | 11 14
108 - PARA RAIOS UNI 5 | 3 8
UNI 21 21
TIPO DE SERVICO unidade 2018 2019 Total Geral
1- POSTE UNI | 18 | 2 54
02 - CRUZETAS UNI | 34 | 8 60
|03 - ISOLADOR UNI | 27 | 25 181
|04- CONDUTOR KM | 034 0,73
5- PODA DE ARVORE UNI 1 2
06 - LIMPEZA DE FAIXA HECT | 14,85 14,85
7 - SUBST. TRANSFORMADORES | UNI | 62 | 2 120
8 - PARA RAIOS T 34
1- CHAVE UNI | 10 | 8 48

Contudo, salientamos que todos os acontecimentos relativos a qualidade do fornecimento
de energia sao supervisionados e monitorados pela empresa por meio dos indicadores de
qualidade de servico. Ressaltamos ainda que esta companhia é fiscalizada e regulada pela

Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), tal qual reafirma nosso compromisso constante
com a melhoria dos servicos prestados.
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Sem mais para o momento, ficamos a disposicao para quaisquer outros esclarecimentos.

Atenciosamente,

T:i— $SAR. nho
Erik Passarinho Almeida
Sup. Operacao Sistema, DEOP - ENGENHARIA DA OPERACAO.
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1) PREFEITURA DE

~ SORRISO

CAPITAL NACIONAL DO AGRONEGOCIO

OFICIO GAPRE N° 135/2019

Sorriso/MT, 15 de Abril de 2019.

Excelentissimo Senhor,

Ao cumpriments-lo cordialmente, vimos através do presente, encaminhar a
Vossa Exceléncia, Carta n°2801/2019/CRPP/ENERGISA-MT, cOpia em anexo, referente a
resposta do Requerimento n°001/2019 o qual tramitou na 1* Sessdio Ordindria do ano de
2019.

Sem mais para o momento, colocamo-nos a disposi¢do para eventuais
esclarecimentos.

Atenciosamente.

I GENEZIO LAF

Prefeito Municibal

A sua Exceléncia o Senhor,

CLAUDIO OLIVEIRA

Presidente da Camara Municipal de Sorriso
Nesta

Av. Porto Alegre, 2525 - Centro - CEP 78890-000
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CARTA N° 2801/2019/CRPP/ENERGISA MT

Cuiaba, 12 de abril de 2019

Ao Senhor Nelson Roberto Campos
Secretario Adjunto de Administracio
Prefeitura Municipal de Sorriso

Av. Porto Alegre, n°® 2525 - Centro
CEP: 78.890-000- Cidade: Sorriso - MT

Assunto: Solicitando providéncias necessarias devido a constantes quedas e oscilacdes de
energia
Prezado Senhor,

Recebemos seu OFICIO SMA N° 079/2019, solicitando providéncias necessarias devido a constantes
quedas e oscilagdes de energia que vem ocorrendo no municipio de Sorriso-MT.

Reportando - nos ao expediente contido no Requerimento N°. 079/2019, por meio do qual V.Sa. Solicita
que estd concessionaria apresenta esclarecimento sobre quedas e oscilagdes no fornecimento de
energia elétrica no municipio de Sorriso, bem como solicitar providencias para soluciona-los e prevenir
danos. Esta Distribuidora tem a esclarecer o que segue abaixo:

Informamos que através do indicador técnico que faz a medicéo da Frequéncia Equivalente de
Interrupgao por Unidade Consumidora (FEC), mostra que o conjunto de Sorriso (conjunto que atende o
municipio em questao) ficou dentro dos limites estipulados pela Agencia Nacional de Energia Elétrica
(ANEEL) para o ano de 2018. Realizamos obras e manuteng¢oes de melhorias no ano de 2018 e 2019,
afim de melhorarmos cada vez mais a qualidade do fornecimento de energia elétrica para nossos cliente

do municipio. Abaixo segue a o resultado grafico do resultado do FEC 2018 e as e as obras e
manutencdes de melhorias que ja foram executadas:

Dados da Ocorréncia:

Frequéncia equivalente de interrupcao por unidade consumidora (FEC): NGmero de

interrupcoes ocorridas, em média, no periodo de apuragdo, em cada unidade consumidora
do conjunto considerado

FEC Conjunto: 14809 - SORRISO - [Vezes)

T n
15
L — ; P— AT TR0 R gy
e 637 6,94 b ] ’ peadli - L
——
5
Jan Fey Mar Abr Mai Jun Jut ARG Set Qut Nov Dez
Mensal 2017 0.04 124 0.37 0,18 Q.34 012 0.04 0,40 oW 0,74 0,66 2,06
Meta Mensal 2016, 0,60 119 0,16 .17 0,13 0,1 0,04 0.39 0,38 0.73 0,65 2,04
== mensal 2018 1,15 0,4 0,36 0.7 0,64 0,35 0,4 0.4 9,19 0,53 0,48 0,76
o= Anual izado 7.58 6,77 6,94 7.20 .M 7.4 8,02 8,02 7.5 .. 7.4 6.15
~=-Meta ANEEL 21,00 21,00 21,00 21,00 21,00 21,00 21,00 21,00 21,00 1.00 n,m 21,00
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Céamara Municipal de Sorriso — MT
Av. Porto Alegre, n° 261 5, Centro
CNPJ 03.238.755/0001-17

DEPARTAMENTO DE PROTOCOLO E PROCESSOS

N INFORMACOES DA SOLICITAGAO =]

Interessado: Prefeitura Municipal de Sorriso
Assunto: Mensagem
Estrutura Administrativa: Documentagao Legislativa

DESCRICAO:
Resposta de requerimento 001/2019

s DADOS DO REGISTRO j

Utilize o leitor de QR Code

Processo: 154/2019

Protocolo: 154/2019

Usuario: ANTONIO JOCEMAR PEDROSO DA SILVA

Data do Protocolo: 25/04/2019 9:49:35

INFORME O NUMERO DO PROTOCOLO!

VERIFIQUE O ANDAMENTO DO SEU PROCESSO ATRAVES DO PORTAL CIDADAO:

http:llagiliblue.agilicloud.com.br!portal!sorrisol#!procasso

SORRISO - MT, quinta-feira, 25 de abril de 2019.
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